Allgemeine Geschéftsbedingungen

§1. Kundenpreisanfragen werden ab 200,-- Euro durch ein schriftliches
Angebot festgesetzt. Eine Abweichung des Angebotes ist den gesetzlichen
Abweichungen angepaBt. Bei Auftragserteilung des jeweiligen Angebotes
ist die schriftliche Auftragserteilung und das Angebot bindend, abgesehen
davon, es tritt eine Anderung ein und/oder es dndert sich Menge oder Grée.
Wir behalten uns vor, Auftrdge nur gegen Vorkasse oder Bankeinzug
zu erfullen.

Erfolgt beim Bankeinzugsverfahren eine Rickbelastung an uns, die der
Kunde zu vertreten hat, so hat der Kunde die entstehenden Kosten zu
tragen. Bruttorechnungsbetrag und Kosten sind sofort féllig.

§2. Bei der Erstellung eines Angebotes, behalten wir uns vor, eine
Aufwandsentschadigung (Anfahrt, ausmessen, Kalkulation, etc.) in Héhe
von max. 10% des Auftragwertes in Rechnung zustellen. Diese Summe
kann bei Auftragserteilung verrechnet werden.

§3. Von uns gefertigte Ware unterzieht sich der vom Hersteller/Lieferanten
gelieferten Garantie. Ein vom Kunden entstandener oder verursachter
Schaden wird nach Absprache und schriftlich festgehalten reguliert.

§4. Von uns gestellte Rechnungen, sind zu denen in der FuBzeile genannten
Bedingungen in der aufgefuhrten Wahrung zu zahlen. Zu spat gezahlte
Rechnungen werden nach den bankublichen Zinsséatzen weiter abgerechnet.
Daraus entstandene Mahn-, Anwalts- oder Inkassokosten gehen zu Lasten
des Schuldners.

§5. Bei Folierungsarbeiten kdnnen montagebedingt Wasser- oder Luftblasen
entstehen. Diese sind keine Reklamationsgrund, da sie durch die Folie
diffundieren. Der Zeitraum daflr ist Wetter- und Temperaturabhéngig.

§6. Teil- und Vollfolierungen kdnnen und werden nach technischer Machbarkeit
ausgefuhrt. Sonderwiinsche werden gesondert aufgeflihrt und unterliegen
den nicht Gblichen Gewahrleistungen. Hierzu wird gesondert hingewiesen.

§7. Eine vom Kunden aufgeflihrte und berechtigte Reklamation, wird nach
Absprache und/oder schriftlicher Niederschrift reguliert.

§8. Farben werden nach unseren vorhandenen Farbkarten und Farbfachern
festgelegt. Eine Abweichung zu, vom Kunden gelieferten Farbténen ist
moéglich und kein Grund fir eine Reklamation und/oder einen
Schadensersatzanspruch. Um Farben im Druckverfahren zu vergleichen,
kann ein kostenpflichtiger Farbproof erstellt werden.

§9. Alle Bilder, Layouts, Grafiken, Texte, Ton- und Videosequenzen, welche
von uns erstellt sind oder wurden, unterliegen dem Urheberrecht. Die
Copyright fur veréffentlichte, vom Autor selbst erstellte Objekte bleibt allein
beim Autor. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung der Bilder, Layouts,
Grafiken, Texte, Ton- und Videosequenzen in anderen elektronischen und/oder
gedruckten Publikationen dirfen ohne unsere schriftliche Genehmigung
nicht von Dritten verwendet werden.

§10. Alle Texte, Bilder und Layouts unserer Website sind urheberrechtlich
geschitzt. Es ist untersagt, Texte oder Bildmaterial von dieser Website zu
vervielféltigen, zu verarbeiten, weiterzuverbreiten oder zu veréffentlichen.

§11. Alle uns tibergebenen Vorlagen und Originalaufnahmen werden sorgsam
behandelt und aufbewahrt. Eine Haftung fir Beschadigung, fehlerhafte
Verarbeitung bzw. Entwicklung oder Abhandenkommen der uns zur
Verarbeitung Ubergebenen Unterlagen (Filme, Bilder, Vorlagen jeder Art
usw.) Ubernehmen wir nur in H6he des Materialwertes. Weitergehende
Anspriche jeglicher Art sind ausgeschlossen. Wir empfehlen, die uns
Ubergebenen Unterlagen selbst versichern zu lassen. Wir haften fir die
Lichtbestandigkeit und Dauerhaftigkeit der Lichtbilder, Plakate und Drucke
nur im Rahmen der Garantieleistungen des Herstellers des Materials. Wir
haften nicht fir Schéden, die durch unsachgeméBe Behandlung der Lichtbilder
und Drucke durch den Besteller entstehen. Fir eigenes Verschulden haften
wir nur bei Vorsatz und bei grober Fahrléssigkeit.

§12. Wir sind berechtigt, Fremdfirmen zu beauftragen. Wir haften nur fir
eigenes Verschulden und nur fur vorséatzliches oder grob fahrlassiges
Verhalten. Falls ein Schaden durch eine Fremdfirma verursacht wurde, treten
wir unsere Schadensersatzanspriiche gegen die Fremdfirma an den
Auftraggeber ab.

§13. Reklamationen kénnen nur wie im Angebot und Rechnung schriftlich
aufgefiihrt anerkannt werden.
Ansonsten kénnen Reklamationen nur innerhalb von 8 Tagen bei vollstandiger
Rucksendung der beanstandeten Auftrage unter Beifligung sdmtlicher Material-
und Auftragsunterlagen anerkannt werden. Mangel, die lhre Ursache in
unsachgeméBer Ausarbeitung haben, werden von uns nach unseremErmessen
durch Korrektur oder durch Neuanfertigung kostenlos reguliert. Mangellriigen,
die lhren Ursprung bereits in den uns zur Verfligung gestellten Original-Unterlagen
haben, kénnen nicht anerkannt werden.

§14. Unsere Rechnungen sind grundsétzlich zahlbar rein netto sofort nach
Erhalt. Sollte eine abweichende Regelung getroffen werden, so ist dies auf der
Rechnung vermerkt. Wir behalten uns vor, Lieferungen nur gegen Kasse oder
Nachnahme durchzufiihren. Die Ware bleibt bis zur vélligen Bezahlung unser
Eigentum. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes ist jede andere als
im ordentlichen Geschaftsverkehr erfolgte Verfigung - insbesondere
Sicherheitslibereignung oder Verpfdndung an einen Glaubiger, Kreditinstitute
usw. - unzuléassig. Sofern von dritter Seite eine Pfandung der beim Kunden
befindlichen, noch unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware erfolgt, ist uns
dies unverzuglich mitzuteilen.

§15. Angegebene Preise sind grundséatzlich Nettopreise, zzgl. der gesetzl.
Mehrwertsteuer.

§16. Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers. Sofern nicht
ausdrucklich die Versandart schriftlich vereinbart wird, behalten wir uns die
Wahl der Versandart vor. Verpackungsmaterial wird zum Selbstkostenpreis
berechnet und nicht zuriickgenommen. Bei aufwendiger Verpackung berechnen
wir einen Pauschalsatz. Porto berechnen wir anfallsgemaB ohne Aufschlag
weiter.

§17. Erfillungsort fur Lieferung und Zahlung ist NuBloch/Baden. Fir alle
Streitigkeiten, die sich aus dem Geschéftsverkehr mit uns ergeben sollten —
auch fur Wechsel und Schecks — ist Heidelberg als ausschlieBlicher Gerichtsstand
zustandig.

§18. Der Auftraggeber tragt allein die Verantwortung fir den Inhalt und
rechtliche Zulassigkeit der fir die Insertion zur Verfligung gestellten
Unterlagen.

§19. Bedingungen, die der Besteller auf seinen Anfragen oder Auftrdgen
vorgedruckt hat oder sonst erwahnt, erkennen wir — sofern diese mit unseren
Lieferungs- und Zahlungsbedingungen im Widerspruch stehen — nicht an.
Auch dann nicht, wenn denselben im Einzelnen nicht widersprochen wurde.
Telefonische Preisauskiinfte sind nicht verbindlich. Gerne senden wir lhnen
per e-Mail oder auf dem Postweg ein detailiertes Angebot zu.

§20. Sollte ein Kunde selbststandig Schriften und Farben veréandern, so hat er
uns bei einem erneuten Auftrag davon in Kenntnis zu setzen.

Bekommen wir keinen Hinweis der Anderung, wird nach unseren Unterlagen
gefertigt.

§21. Wir geben keine Gewahrleistung/Garantie auf elektronische und/oder
eletrische Artikel.

§22. Mit Auftragserteilung erkennt der Auftraggeber unsere AGB's an



